Companhia Paranaense de Energie

Emitente: MEM n®:
CTE/SAT/DADT/NGEC 006/2017
Memorando - MEM Solicitante Coliseu:N°:
CTE/DMKT
20930/2016
Data: 03.01.2017
Destinatario: Assunto:
CTE/SAT/DADT/VSPT Contratagdo por Inexigibilidade de Licitagao J

Em atendimento no artigo 25, caput, da Lei Federal n° 8.666/1993, e com fundamento no
disposto no artigo 33, caput, da Lei Estadual n° 15.608/2007, e aos documentos normativos
pertinentes da Companhia, 0 Departamento de Marketing da Telecom - DMKT encaminha para
andlise e providéncias, a solicitacdo de contratag@o por inviabilidade (inexigibilidade) de
competi¢do (licitag&o), conforme justificativa a seguir, para atendimento a Requisigdo de
Compra n° 10787813.

1. Justificativa da necessidade a ser atendida:

Objetivando agregar valor ao portfélio da Copel Telecomunicagdes S/A, no intento de tornar
seus servicos mais atraentes e atrativos aos seus atuais e futuros clientes, visando
primeiramente manter (reter) a sua base atual de clientes e incrementa-la, aumentando-a,
prospectando novos clientes em mercado tao disputado e competitivo, tornando sua marca a
cada dia que passa mas conhecida e referenciada, a Copel Telecomunicagbes S.A. justifica a
necessidade de adquirir, contratar, contetidos audiovisuais oferecidos pela TopSports
Ventures Ltda., detentora da marca e direitos de transmissdo dos canais Esporte Interativo,
materializado em descontos nas mensalidades da contratagéo de conteudos audiovisuais.

As transformagdes experimentadas no cenario de telecomunicagdes nos dias atuais, a
convergéncia digital, ou seja, a agregagdo de fungdes em um Gnico dispositivo e tambem a
interag&@o entre dispositivos e suas funcionalidades, assumem cada vez mais relevancia frente
“as necessidades dos servigos desejados pelos clientes, demandando a utilizagdo dos servigos
over-the-top — OTT, resultando no oferecimento e provimento de solugoes cada vez mais
integradas e abrangentes aos usudrios (clientes) dos servigos de telecomunicagoes.

Os servigos over-the-top — OTTs, na sua esséncia, sdo aqueles servicos que séo ofertados aos
usuarios (clientes) via Internet. Uma das caracteristicas objetivas e destacadas até o presente
momento é o fato dos servigos n@o serem oferecidos diretamente pelos provedores
convencionais. Podem ser servicos de mensagens, de streaming de videos, misicas, filmes e
tantos outros, 0s quais ja se integraram ao cotidiano das pessoas, face a aceitacdo de forma
significativa pelo mercado dos servigos referidos.

Ainda, em se falando em telecomunicagdes, existe notavelmente uma tendéncia pela demanda
de combos (servicos disponibilizados em conjunto) que oferecem internet, televiséao por
assinatura e telefonia, que além de pregos mais atraentes, sdo convenientes para o
consumidor (clientes). Atendo-se aos dados consignados na tabela abaixo, nota-se que a
densidade de assinantes de televisao caminha para a mesma proporgao dos assinantes de
banda larga. Veja-se:
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Tabela 1 - Densidade de Acessos por Habitantes
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* Densidades de acordo com revisdo 2013 da populagao pelo IBGE.

Com o objetivo de atender as expectativas do mercado, agregar valor ao seu portfdlio,
tornando seus servicos mais atraentes, resultando em fatores atrativos na busca de novos
clientes e manutengao de clientes em mercado caracterizado pela disputa intensa na cenquista
e manutencao de clientes, dentro das alternativas mercadolégicas, a Copel Telecomunicages
S/A pretende oferecer, juntamente com a internet banda larga, servigos de video em um portal
onde sera possivel assistir diversos conteudos audiovisuais como filmes, séries,
documentarios, conteudos esportivos e musica, aliando assim, bons servicos com contelidos
atrativos.

Os fatores de convencimento levaram & Copel Telecomunicagbes S/A a optar pelo
oferecimento das facilidades noticiadas no paragrafo anterior, estéo voltados a sensibilizagao
do mercado, o reconhecimento de alternativas viadveis e atrativas, possibilitando aos potenciais
clientes ter elementos diferenciados ao realizarem a sua escolha, apresentando-se como
alternativa diferente em segmento com indice de competigdo elevado, agregando outras
facilidades, algo muito importante e decisivo & escolha a ser realizada pelos clientes.

Se por um lado, buscar atrair novos clientes, por outro lado a medida também tem por objetivo
fidelizar os clientes da base, mantendo-os satisfeitos com as alternativas oferecidas pela
Companhia, agregando novos alternativas ao seu portfélio, medida atrativa e satisfatoria aos
mesmos.

Toda tecnologia e recursos para garantir o acesso a base ativa dos clientes de banda larga da
Copel Telecomunicagdes S/A sera disponibilizada no periodo de vigéncia do Contrato para a
TOPSPORTS VENTURES LTDA, permitindo (possibilitando) a viabilizacado e a
operacionalizagdo dos seus servigos a serem colocados a disposicao dos clientes e potenciais
clientes da Copel Telecomunicagdes S.A., através de seu aplicativo e da sua plataforma de
distribuigdo de contetido no Data Center da Copel Telecom, potencializando a experiéncia dos
assinantes ao consumirem os conteldos ofertados, fato que acabara por reduzir os
desembolsos a serem efetuados pela Copel Telecomunicagdes S.A. em favor da
TOPSPORTS, custo estes decorrentes do trafego de Internet para este fim.

A Copel Telecomunicagdes S/A encontra-se inserida em mercado altamente competitivo e
dinamico, dominado por poucos e grandes grupos. Para a sobrevivéncia e crescimento do
negécio em si, a busca pela disponilizagao aos seus clientes de novos produtos e servigos,
retrata a busca diuturna por angariar novos clientes, fato a refletir na receita econdmica
financeira da Companhia, sendo imprescindivel para empresa do porte da Copel Telecom
acompanhar a dindmica e as solugdes proporcionadas (oferecidas, disponibilizadas) pelo
mercado, possibilitando-ihe identificar as solugbes atrativas a serem ofertadas ao mercado, e
com isso, disponibilizando ao publico em geral servigos que agreguem valor ao seu portfolio e
atendam os anseios dos seus atuais clientes e potenciais interessados em seus servigos,
perseguindo uma fatia e participagdo cada vez mais consistente no mercado em que se
encontra inserida, voltado para a expanséo da sua carteira de clientes, gerando, dessa forma,
um incremento de receitas a Companhia.
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2. Justificativa da situacdo a caracterizar a inviabilidade (inexigibilidade) de competi a0:

O servigo provido pela TOPSPORTS VENTURES LTDA. é daqueles aceito, reconhecido e
difundido no Pais, especialmente em relagdo ao seu carater inovador, de facil utilizagéo,
somado ao valor acessivel, apresentando e experimentando  crescimento vigoroso,
encontrando-se enraizado e difundido na cultura digital.

Levando-se em consideragéo a relevancia e a importancia da oferta de servigos agregados,
informados no item 1 do presente Memorando de Justificativa, a Copel Telecomunicagdes S/A
vislumbra (entende pertinente) valer-se das solugbes, produtos e servicos ofertados pela
TOPSPORTS VENTURES LTDA., adquirindo-os em forma de desconto, desconto esse
significativo e muito atrativo para materializar-se a aquisi¢do em si.

Outros fatores preponderantes s&o sua plataforma de oferta de conteido multisistemas que
pode ser acessada por qualquer dispositivo conectado a internet, € 0 fato da TOPSPORTS
VENTURES LTDA. realizar a comercializagéo do acesso ao aplicativo de transmissao de
contetido, resultando em impossibilidade a Copel Telecomunicagbes S/A. para a pratica do ato
em si.

Em pesquisa realizada pela Copel Telecomunicagbes S/A, entre 27/01/2016 e 03/02/2016
disponibilizou-se um link para responder uma questao unica sobre interesse em agregar valor a
internet aos clientes de banda larga: 65,82% (sessenta e cinco virgula oitenta e dois por cento)
de uma amostra de 1.343 (hum mil, trezentos e quarenta e trés) clientes responderam sim a
seguinte pergunta: “Vocé gostaria de adquirir TV por internet, como o Netflix por exemplo, junto
com o servigo de internet banda extra larga prestado pela COPEL Telecom 7

Prestadores (Operadores) de servicos de telecom, como Net, Vivo e Oi, oferecem servigos
semelhantes para seus assinantes de combo. Os aplicativos de cada operadora possibilitam o
acesso de videos sob demanda, locagéo de filmes e acesso aos programas de televis&o.

A forma dos Prestadores (Operadores) como Vivo, Claro, Oi e Sky ofertarem os servigos de
caracteristicas semelhantes, de conteudo audiovisual através de servigos de TV por assinatura,
aqueles objeto da contratagéo noticiada no Memorando de Justificativa em destaque, mostra-
se nao ser viavel a Copel Telecomunicagdes S/A em um cenario em que o desenvolvimento
interno desse servigo esteja em curso, pois além do tempo demandado, o que provavelmente
implicaria em perder o auge de crescimento dessa oferta, seriam necessarios inestimaveis
investimentos face a Companhia ndo possuir expertise nesse sentido.

3. Razdo da Escolha da Empresa a Ser Contratada:

A TOPSPORTS VENTURES LTDA. possui contetdo esportivo altamente atrativo e de grande
aceitagdo pelo publico em geral, encontrando-se em condigbes de oferecer 0s servigos de
grande atratividade buscados pela Copel Telecomunicagdes S/A em sua abrangéncia,
caracteristicas e facilidades, detalhados nos itens 1 e 3 do presente Memorando de
Justificativa.

A TOPSPORTS VENTURES LTDA., detentora da marca e direitos de transmissao dos canais
Esporte Interativo, é parte integrante do grupo Turner Broadcasting System Inc., um dos
maiores conglomerados de midia do mundo, constituindo-se em fator importante no tocante a
identificacdo da capacidade de negociagdo da Companhia para aquisicdo de eventos
esportivos e campeonatos esportivos de grande audiéncia mundial, inclusive no Brasil, além da
inclusdo dos campeonatos brasileiros na grade de programag@o, com grande atratividade e alta
penetragao junto ao publico alvo. A exemplo da qualidade e relevancia do conteudo de
transmissdo do Esporte Interativo, esta a disponibilidade e disposico dos jogos do maior
campeonato de clubes de futebol do mundo, nominado Liga dos Campedes da UEFA. Deve-se
destacar o fato da TOPSPORTS VENTURES LTDA, proprietdria do Esporte Interativo,
transmitir simultaneamente os jogos das rodadas dos campeonatos esportivos, elevando
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sensivelmente a atratividade da audiéncia, atendendo um grande numero de espectadores de
times envolvidos na disputa destas competigdes. A programagao nao se restringe a grandes
campeonatos internacionais. Ha campeonatos esportivos brasileiros, nacionais e regionais,
principaimente futebol, esporte de notdria preferéncia dos espectadores brasileiros.

O contetido audiovisual ofertado pela TOPSPORTS VENTURES LTDA. é daqueles a despertar
o interesse de parcela considerdvel usudria dos servicos de telecomunicagdes e internet,
constituindo-se em elemento agregador na hora de decidirem optar por determinado servigo de
telecomunicagdes e internet, passando a ser disponibilizado pela Copel Telecom.

Para fazer frente a demanda identificada internamente pela Copel Telecomunicagoes SA e
confirmada em razdo da pesquisa realizada perante seus clientes, entendeu-se adequado e
justificado escolher a empresa TOPSPORTS VENTURES LTDA. Face a facilidade
demonstrada na comercializago, distribuigdo via internet, do conteudo televisivo e plataforma
de transmissdo desse conteldo via internet, dispensando a utilizagdo de equipamentos
adicionais como decoders tradicionais, somado a qualidade e atratividade dos contetidos
audiovisuais por Ela ofertados — disponibilizados aos seus clientes.

A ferramenta de transmissao online utilizada pela TOPSPORTS VENTURES LTDA., detentora
da marca e direitos de transmissdo dos canais Esporte Interativo, possibilita expanséo da
quantidade de canais existentes. A expanséo da quantidade de canais, justifica-se em razéo da
necessidade colocar a disposicdo do publico alvo diversos eventos esportivos para
transmissdes simultaneas, inexistindo restricdo em decorréncia da coincidéncia de data e
horéario de um ou mais eventos.

Assim, o espectador sempre terd ao seu dispor 0 seu conteudo preferencial em transmissao,
caracteristica impossivel de ser implementada se a quantidade de for de ordem fixa em relacéo
aos canais, vinculando-se (obrigando) a escolha de um evento em detrimento do outro,
deixando parte dos espectadores sem seu conteudo preferencial.

A contratacdo noticiada no Memorando de Justificativa em destaque encontra-se de acordo
com o artigo 33, caput, Lei Estadual 15.608/2007 e artigo 25, caput da Lei n® 8.666/1993,
restando caracterizada a inviabilidade de competig&o.

4. Justificativa do preco:

O mercado de telecomunicagdes no Brasil, especificamente na area residencial, caracteriza-se
pela oferta de servigos de telefonia fixa, banda larga e TV por assinatura.

A Copel Telecomunicacdes S.A. firmou em 2010 parceria com a Sercomtel S.A.
Telecomunicagdes, possibilitando a Sercomtel oferecer telefonia fixa aos clientes da Copel
Telecom, para fins de suprir parte dos trés principais servicos demandados pelo mercado no
qual a Copel Telecom encontra-se inserido.

Entretanto, dentre os trés principais servicos, o de maior apelo - de TV _Por_Assinatura - a
COPEL Telecomunicacdes S.A. ndo possui oferta disponivel, fato que permitiria e resultaria em
maior atratividade nos servicos por Ela disponibilizados ao mercado.

No periodo de 27/01/16 e 03/02/16 a COPEL Telecomunicagbes S.A. realizou pesquisa com
seus clientes para identificar interesse em agregar servigos a internet BEL Fibra, hoje COPEL
Fibra, e Parana Conectado, no caso TV por assinatura ou OTT (Over the TOP) de transmissao
por demanda, referente aos produtos por Ela ofertados ao mercado. O resultado como
resposta, identificada na pesquisa, foi da ordem de 65,82% (sessenta e cinco virgula oitenta e
dois por cento) informando que os clientes gostariam de ter um servico como Netflix (OTT) ou
semelhante, ofertado juntamente com banda larga da Companhia.

Entre a prestagdo de um servigo de TV por assinatura tradicional, isolada, de forma Unica e
oferta de um servico sobre a rede ja existente da COPEL Telecomunicagdes S.A., através de
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parcerias com empresa consolidada no mercado global, optou-se justificadamente pela
segunda alternativa.

Dentre as vantagens observadas entre a escolha do modelo de parceria em confronto com o
modelo de operagdo prépria, a vantajosidade encontram-se no fato de ser dispensavel a
experiéncia comercial e operacional do setor de televis@o por assinatura, situando-se fora da
curva de aprendizado da nova atividade e os investimentos vultuosamente em patamares
menores, uma vez que se utilizara da infraestrutura de produgéo ja existente do parceiro a ser
escolhido, cabendo a COPEL Telecomunicagdes S.A. a disponibilizagéo apenas e tao-somente
da sua rede ja consolidada, e encarregando-se da comercializagéo dos produtos.

Para fazer frente a demanda identificada internamente pela Copel Telecomunicagbes S.A. e
confirmada em razéo da pesquisa realizada perante seus clientes, entendeu-se adequado e
justificado escolher a empresa TOPSPORTS VENTURES LTDA. por sua facilidade de
comercializacdo e distribuigdo via internet e contelddo televisivo e plataforma de transmissé&o
desse conteudo via internet, dispensando a utilizagdo de equipamentos adicionais como
decoders tradicionais.

Ao adquirir, contratar, conteudos audiovisuais oferecidos” pela TopSports Ventures Ltda.,
detentora da marca e direitos de transmissao dos canais Esporte Interativo, materializado em
descontos nas mensalidades da contratagdo de conteudos audiovisuais a Copel
Telecomunicagdes S.A. oferecera aos seus clientes da sua base os mesmos produtos que a
TOPSPORTS VENTURES LTDA. ja comercializa no mercado, através do Esporte Interativo,
com quantidade e prazo pré-definido. Serdo 85.000 (oitenta e cinco) mil planos a serem
distribuidos no periodo de 6 (seis) meses, devendo os clientes realizarem adeséao pelos centros
de relacionamento do Esporte Interativo.

O alvo da promogéo a ser realizada pela Companhia, seréo todos os clientes que a Cope!
Telecomunicagdes S.A. tem em sua base e aqueles que Ela deseja atrair para sua carteira de
clientes.

A contratagdo dos servicos audiovisuais, para fins de distribuicdo aos clientes da Copel
Telecomunicagdes S.A., adotou-se o prego de prateleira dos planos de servigo praticados pela
TOPSPORTS VENTURES LTDA., através do Esporte Interativo, com a concessédo de
desconto na ordem de 85% (oitenta e cinco) por cento.

Para a campanha promocional a ser realizada pela Copel Telecomunicagdes S.A., sera
investido o valor total da ordem de R$ - 765.000,00 (setecentos e sessenta e cinco mil reais),
calculado pelo periodo de 6 (seis) meses.

O contrato a ser firmado entre a TOPSPORTS VENTURES LTDA. e a Copel Telecomunicagbes
S.A. sera revalidado (analisado) apés 6 (seis) meses do inicio da sua vigéncia, e se as
condigdes justificarem a atratividade & Companhia, podera vir a ser prorrogado, revendo-se as
suas condigbes a cada periodo de 6 (seis), observando-se a sua vigéncia, podendo repactuar
as condigdes contratuais, especialmente aquelas relacionadas as quantidades e descontos
concedidos pela TopSports, restando pactuado a hipétese de rescisao se assim uma das
Partes isoladamente, ou as duas mutuamente, assim desejar.

A contratagdo dos conteudos audiovisuais, proporcionara e possibilitara a Copel
Telecomunicagdes S.A. a participagdo nas midias publicitarias da TOPSPORTS VENTURES
LTDA., canal do Esporte Interativo.

5. Origem dos recursos:

Declaramos, conforme Requisicdo de Compra n° 10787813, emitida e registrada no sistema
ERP/SAP, a existéncia, nesta data, dos recursos necessdrios para o cumprimento das
obrigagdes inerentes a contratagdo ou a aquisi¢éo objeto deste procedimento e que eles sao
suficientes e estdo disponiveis para o atendimento das necessidades.
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6. Gestor do Contrato:

Gestor do contrato: Suplente:

Flavio de Souza Waluszko Diego Felipe Lobo Teles
Fiscal operacional: Suplente:

Jackson Prohmann Flavio de Souza Waluszko
Fiscal documental: Suplente:

Clariano José Colemonts Mariana Caetano Uetanabaro

Atenciosamente,

FERMANDO RIBEIRO DOS SANTOS )
GERENTE EM EXERCICIO DA DIVISAO DE GESTAO
DE CONTRATOS DE TELECOMUNICAGOES - VGEC

Solicito, Autorizo,

EVELI CHT LEMOS AURICIO DAYAN ARBETMAN ]
GERENTE EM EXERCICIO DO DEP. IRETOR PRESIDENTE EM EXERCICIO DA
DE MARKETING DA TELECOM COPEL TELECOMUNICAGOES

CTE/DMKT Aviso: CTE 029 de 2016

Designagdo: CTE 1353.12/2016 . NCO: 300.07.02

NCO: 300.07.01

Relacao de anexos:

.  Requisigao de compra.

V. Documentagdo do preco da contratagdo: contrato anexo.

V. Provas de regularidade fiscal e trabalhista.

VI. Ato constitutivo do empresario ou da sociedade empreséria ou da sociedade civil/simples.

VIl. Declaragao de que a empresa a ser contratada ndo se encontra suspensa ou impedida de
licitar ou contratar com a Administrag@o Publica do Estado do Parana.

VIIl. Documento impresso da consulta ao modulo Cadastro Unificado de Fornecedores do
Estado do Parana — CFPR, do sistema Gestao de Materiais Obras e Servigos — GMS.

IX. Declaragdo de Responsabilidade Social.

X|. Pesquisa sobre o interesse do cliente em TV por internet
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